
                                
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
Правительство и предприниматели ознакомились с международными 
стандартами «виртуальной таможенной службы» 
 
Семинар «Международные стандарты внедрения «электронного единого окна» 
Место проведения: г. Астана, здание Комитета таможенного контроля (ул. Бейбитшилик-10) 
Начало: 5 марта 2009 года, 9-00.   

 
5 марта в Астане проводился семинар «Международные стандарты внедрения «электронного единого 
окна» на примере опыта  Швеции» для представителей Правительства, министерств и ведомств, 
бизнес-ассоциаций, а также таможенных брокеров, экспертов международных организаций и прессы. 
Организаторы семинара - программа «Содействие региональному экономическому сотрудничеству в 
Центральной Азии» Германского общества по техническому сотрудничеству (GTZ) и проект Агентства 
США по международному развитию (USAID) по либерализации торговли и таможенной реформе при 
поддержке Комитета таможенного контроля и Министерства индустрии и торговли РК.  
 
Цель семинара - снижение административных барьеров в торговле. В исследовании Всемирного банка 
«Благоприятность условий ведения бизнеса 2009» Казахстан по показателю «Международная 
торговля» занимает 180 место из 181 стран. Такие низкие показатели объясняются чрезмерными 
административными барьерами в торговле, включая подготовку документов, прохождение процедур, 
сбор подписей и затрачиваемое время.  
 
В ходе семинара были рассмотрены вопросы по оптимизации импортно-экспортных процедур, а также 
принцип работы «виртуальной таможенной службы», электронное декларирование, автоматическое 
лицензирование, анализ и управление рисками. Заместитель директора Департамента по 
нововведениям Таможенной службы Швеции г-н Матса Виктор поделился опытом Швеции по 
внедрению и применению «электронного единого окна» для экспортно-импортных операций, а также 
рассказал о работе Таможенной службы Швеции. Кроме того, г-н представитель Кыргызстана Рахат 
Токтоналиев рассказал о внедрении «единого окна» в своей стране. Участники ознакомились с 
рекомендациями по созданию наиболее успешной модели «электронного единого окна» согласно 
международным нормам.  
 
Переход к «единому окну» упростит административные процедуры и настроит систему 
государственного контроля на улучшение условий для ведения и развития бизнеса. Это выведет 
Казахстан не только к улучшению показателя страны в исследовании «Благоприятности условий по  
ведению бизнеса 2009», но и на уровень стран-членов Европейского Союза. «Внедрение 
«электронного единого окна» позволит существенно сократить возможности для коррупции, снизить 
издержки предпринимателей, время и стоимость оформления транзакций и, в конечном итоге, 
приведет к увеличению государственных доходов за счет ликвидации потерь бюджета и роста 
объемов торговли», - сказал Джонатон Хорнбрук, региональный менеджер Программы ГТЦ 
"Содействие экономическому сотрудничеству в Центральной Азии".  

 
Выгоды «единого окна» для бизнеса и государства: 
• сокращение административных барьеров  (времени, процедур и документов); 
• доступ к системе из любой точки Казахстана, где есть интернет, что является важным 

преимуществом перед всеми типами физических единых окон, учитывая масштабы РК; 
 унификация и гармонизация сведений; 
 сокращение условий для коррупции, тем самым увеличивая доходы государства; 
 улучшение рейтинга Казахстана до 53 позиции в исследовании «Благоприятность условий по 

ведению бизнеса»;  

Контактные лица: Шакенов Данияр, программа ГТЦ  
“Содействие экономическому сотрудничеству в ЦА” 
+7-717-259-0926, danijar.schakenow@gtz.de 
 
Малика Коянбаева, проект агентства USAID в РК 
+7-717-250-2051, m.koyanbayeva@yahoo.co.uk 
 



 полный контроль и мониторинг эффективности работников министерств и ведомств; 
 общая электронная форма заявки для всех участников внешнеэкономической деятельности с 

конкретным списком документов (легкий и полный доступ к информации). 
 


